
KDFM eXplorer
Eine zuverlässige und leistungsfähige Fleet Management Lösung zur Optimierung von Produktivität, 
Kostenkontrolle, einfachen Integration in Ihr ERP System und zur Bindung Ihrer Kunden.

KDFM eXplorer ist das umfassendste System für Druckerflottenmanagement 
auf dem Markt. Es ermöglicht die Echtzeitansicht der Gerätedaten, 
eine automatische Vorhersage und Planung der   Lieferung von 
Verbrauchsmaterialien sowie die Integration der Zählerablesungen in Ihr 
ERP System oder jedes andere Datenbank Systems zur Vereinfachung des 
Verrechnungsprozesses.

Hauptmerkmale des KDFM eXplorer:  

➤➤ Vollständige Überwachung der installierten Flotte in Echtzeit

➤➤ Automatische Zählererfassung und Datenintegration mittels API  
	 Technologie mit externen Systemen, wie ERPs CRMs, Service- und  
	 Ticketing-Systeme und externe Datenbanken

➤➤ Verfügbarkeit von historischen Daten zu Druckvolumen, Warnmeldungen,  
	 Handhabung und Verwendung von Verbrauchsmaterialien für jedes Gerät

➤➤ Beseitigung der Bestände an Verbrauchsmaterialien beim Kunden durch  
	 Vorhersage des Nachlieferungsdatums

➤➤ Einsicht auf die komplette Kundendruckerflotte, auch auf die „non- 
	 managed“ Geräte (limitiert auf 40% der „managed“ Geräte)  

➤➤ Permanente Datenverfügbarkeit dank embedded DCA eXplorer am  
	 Druckgerät* oder durch mehrfach DCA Installationen (Installation an  
	 mehreren Workstation) bei ein und demselben Kunden, auch wenn der PC  
	 mit dem installierten DCA ausgeschalten ist

➤➤ MAC OSX, RASPBERRY PI2/PI3 und Linux kompatibel

➤➤ Zahlreiche Berichte und Dashboards im individualisierbarem Portal

➤➤ Reduktion der Frachtkosten durch Konsolidierung von Tonerbestellungen  
	 pro Gerät und Standort.

➤➤ Kostenloser Zugang zum HP Smart Device Services (SDS)**,  
	 powered by MPS Monitor

➤➤ Integration Ihrer Verbrauchsmaterial Codes für die Auftragsabwicklung

Highlights:
•	 Einfache Installation  
	 und Handhabung auf jedem  
	 internetfähigen Gerät (PC,  
	 Tablets, Smartphones…)

•	 Kostenloses und   
	 automatisches Update in  
	 Echtzeit

•	 Cloud-basierte Plattform,  
	 höchste Sicherheit beim  
	 Daten Host, Server in Europa,  
	 GDPR konform

•	 OEM unabhängig

•	 Multi-Brand Management

•	 PrintReleaf  
	 Wiederaufforstungsprojekt

Ein Multi-Plattform 
Data Kollektion 
Agent (DCA)

Einzigartig in  
der MPS Branche! 
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Wie unterscheidet sich KDFM eXplorer von anderer  
Remote-Druckerverwaltungs Software? 
Mit beinahe 40 Jahren Erfahrung in der Bildverarbeitungsindustrie weiß Katun genau um die täglichen 
Sorgen der Büromaschinenhändler: Kostenstraffung, Optimierung der Produktivität und Kundenzufriedenheit. 
Um diesen Anforderungen gerecht zu werden, hat Katun einen der führender Entwickler und Anbieter von 
Druckerüberwachungssoftware für Managed Print Services als Partner gewinnen können.

➤ Permanente Datenverfügbarkeit
Der PC mit dem DCA installiert ist ausgeschalten, Sicherheitsupdates oder der Austausch des Equipments 
sind nur einige mögliche Gründe warum Tonerlevel oder Service Allerts nicht mehr gemeldet werden. Mit 
dem Multiplattform DCA eXplorer (Redundanz Technologie) bleiben die Daten stets aktiv und werden 
planmäßig im Portal upgedated.

➤ Vereinfachung des Verrechnungsprozesses
Datentransfer mittels API, verfügbar mit KDFM eXplorer, erlaubt eine einfache Datenintegration in Ihr ERP 
System oder andere Datenbank Systeme. Datenexport ist für die meisten Datenformate verfügbar (EXCEL, 
CSV, XML, PDF usw.)

➤ Verwaltung von Kosten-pro-Seite- und Toner-basierten Verträgen  
KDFM eXplorer ermöglicht den Händlern und Serviceanbietern, die über kein eigenes ERP System verfügen, 
die Verwaltung der Serviceverträge und bietet eine Aufstellung der Kosten pro Gerät.

➤ Teilen Sie Informationen mit Ihren Kunden
KDFM eXplorer ermöglicht es den Händlern Ihren Kunden eingeschränkten Zugang zum Portal zu geben. 
Zugang mit Firmenlogo, Dashboard zur Verfolgung des Druckvolumens, Identifizierung von Verlustquellen 
und die Evaluierung der Aktualität des Equipments festigen die Kundenzufriedenheit.

➤ Eine leistbare und offene Lösung 
KDFM eXplorer ist eine flexible Lösung: die Verrechnung kann pro angeschlossenem Gerät/ Monat 
erfolgen, ohne zeitliche Bindung, oder Sie profitieren von geringeren Kosten/Gerät bei einer monatlichen 
Mindestanzahl von Geräten.

Testen Sie KDFM eXplorer 30 Tage gratis!

*verfügbar für Samsung XOA/E, HyPAS (Kyocera, Utax ,TA) HP FutureSmart, 
Lexmark ESF (andere OEMs bald verfügbar)
**inkludiert im KDFM eXplorer Management Programm


