KDFM eXplorer

Uma solucdo de gestdo de frota fidvel e de alto desempenho para otimizar a sua produtividade,
controlar os seus custos e reter os seus clientes.

Destaques:

Facil de implementar

Guia do utilizador completo
e tutoriais em video

Apoio da equipa de
peritos MPS

Servidor seguro baseado
em nuvem baseado na UE -
Compativel com o GDPR

Portal web personalizado
com o seu logotipo

Carregamento de lista
de clientes

Manutencao otimizada
e processo de gestao de
consumiveis

Elegiveis para aderir ao
programa de reflorestacao

KDFM eXplorer é uma plataforma de software baseada na nuvem que
satisfaz os requisitos dos revendedores de solugdes de impressao: facilidade de
utilizacdo, seguranca e fiabilidade dos dados, independéncia dos OEM, apoio
eficiente a tomada de decisdes e precos atrativos

Principais caracteristicas do KDFM eXplorer:

» Monitorizacdo remota de impressoras em rede em tempo real: recolha
automatica de contadores, niveis de toner e alertas

» Compatibilidade do DCA com sistemas Windows, Mac, Linux e Raspberry Pi

» 0 DCA pode ser integrado directamente com Samsung XOA/E, Kyocera HyPAS,
HP FutureSmart, Lexmark eSF, Olivetti OpenAPI MFPs*

» DCA multi-instalagdo no mesmo local do cliente (tecnologia de clustering)

» Gestao otimizada de alertas para reduzir o inventario e o desperdicio e prever
a data em que se esgota o toner com base nas paginas restantes para entrega ou
manutencdo mesmo-a-tempo

» Recolha automatizada de leituras e integragdo direta via APl a sistemas
externos (ERP, CRM, etc.) para automatizar os seus processos

» Visibilidade para toda a frota do cliente incluindo os dispositivos ndo geridos
(dentro do limite de 40% dos dispositivos geridos)

» Plataforma de Business Intelligence (tecnologia Power Bl) para criar
facilmente dashboards personalizados e graficos interativos

»  Acesso gratuito aos servicos completos de dispositivos inteligentes HP
(SDS)**, alimentados por MPS Monitor

» Microsoft Universal Print integrado na plataforma KDFM eXplorer para gerir
e assegurar trabalhos de impressao (partilha de impressoras, filas de impresséo e
funcionalidades de impressao por puxar)

» Os usuarios do PaperCut agora tém acesso a dashboards pré-criados e
relatorios integrados na plataforma da KDFM eXplorer Bl Analytics. Os dados
sao exportados automaticamente do PaperCut e convertidos em visuais incriveis
com recursos avancados de filtragem, para analise em tempo real e assisténcia a
decisoes de negocios.

» Carregar referéncias de consumiveis do seu ERP e editar os formularios de
encomenda e entrega do cliente

* More OEMs coming soon.
**Included in the KDFM eXplorer management program.
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Porqué escolher o KDFM eXplorer?
» Um DCA multiplataforma fiavel

0 DCA instalado na rede do cliente é compativel com os sistemas operativos Windows, Mac 0SX, Linux, Raspberry
Pi3, e também pode ser incorporado directamente nos MFPs *. A fim de assegurar uma recolha permanente de
dados e uma redundancia total, varios DCAs podem ser instalados no mesmo local e agrupados num cluster.

> Alta Seguranca

Conformidade com a ISO / IEC 27001: 2014 e a Directiva da UE 2016/679 (GDPR). O DCA é instalado na rede do
cliente (porta 443 / HTTPS) e liga-se as impressoras utilizando a porta SNMP 161 / protocolo UDP. Portal acessivel
utilizando https e através de autenticacdo segura.

Varios perfis de utilizadores disponiveis e técnicas de aplicacdo de seguranca, incluindo:

2 factores Autenticacdo - NUmero maximo de falhas de login - Dias de inactividade antes dos utilizadores
desactivarem.

Os identificadores (nome de utilizador e password) para acesso HTTPS via Proxy sao registados pelo conector, de
forma codificada, unica e exclusivamente no sistema do Cliente.
» Integracao directa de dados no ERP

APl e SDK, disponiveis gratuitamente, permitem a integracdo automatica de contadores, niveis de toner, alertas e
estado da maquina em qualquer ERP, permitindo a gestao totalmente automatizada da cadeia de fornecimento de
consumiveis.

» Painel de Informacao de Consumiveis

Future replacements
Gréficos e relatérios interativos personalizaveis para previséo e :
informacao de consumiveis ajudam o utilizador a prever os préximos
reabastecimentos, calcular a taxa de cobertura real para identificar o
consumo excessivo e antecipar a substituicdo do dispositivo.

Experimente o KDFM eXplorer
gratuitamente durante 30 dias!

*Actualmente disponivel na Samsung XOA/E, HyPAS (Kyocera, Utax ,TA) KA N®
HP FutureSmart, Lexmark ESF, tecnologia Olivetti IWS 2x e OpenAPI I l '
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