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KDFM Printanista è la nuova piattaforma 
che aiuta i rivenditori e i fornitori di servizi 
di stampa gestiti ad acquisire, archiviare ed 
analizzare i dati provenienti dai dispositivi di 
stampa, per garantire una gestione ottimale 
del cliente, in ambiente altamente sicuro. 

20 anni di esperienza e un’ampia conoscenza 
del database dei modelli consentono di 
creare analisi predittive per report aziendali 
pertinenti e per anticipare l’invio dei 
consumabili o dei servizi di assistenza. 

Il DCA multipiattaforma è in grado di monitorare i dispositivi  di tutti i produttori su varie 
piattaforme (Windows®, macOS®, Linux® e Raspberry Pi®). I livelli critici dei contatori, delle 
prestazioni e dei consumabili vengono raccolti per facilitare il processo di fatturazione dei clienti 
e fornire per tempo i consumabili e le manutenzioni. KDFM Printanista gestisce direttamente 
tutti i dispositivi collegati in rete di tutti i produttori, le stampanti termiche per etichette Zebra, 
ma anche i dispositivi USB locali.

Il Collegamento Remoto al Dispositivo è una svolta nel settore MPS; da remoto e’ infatti 
possibile accedere alla pagina web del dispositivo: ciò consente, a seconda delle caratteristiche 
del produttore, di configurare e risolvere i problemi dei dispositivi, eseguire aggiornamenti del 
firmware e impostazioni di altro tipo. Con KDFM Printanista si invia un tecnico solo quando 
necessario!

KDFM Printanista include l’integrazione diretta in sistemi esterni tramite API per  
il riordino automatico dei toner. Dati affidabili direttamente nel tuo ERP!

Allarmi automatici per avvisare gli utenti circa i toner in esaurimento, sostituzione dei 
consumabili e codici di errore per ridurre i tempi di inattività delle macchine. Disponibili report 
automatizzati o personalizzati per assistere nella gestione degli ambienti di stampa dei clienti 
(integrazione nell’ ERP, analisi della concorrenza circa i dispositivi non gestiti).

AR Data box: lo strumento di hosting ideale per prevenire la disinstallazione accidentale di DCA 
o perdite di alimentazione della rete degli utenti finali.
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PRINTANISTA WORKFLOW:

Printanista Workflow è la nostra soluzione per la gestione dei flussi di stampa degli utenti e 
può essere aggiunto al Programma Printanista di KDFM. Inoltre, Printanista Workflow può 
essere venduto in modo indipendente dalla gestione dei dispositivi KDFM Printanista.

Printanista Workflow include le modalità di controllo della stampa, stampa protetta, 
conteggio dei costi e complete caratteristiche di valutazione (Chi ha stampato, cosa è stato 
stampato, quali volumi di stampa, a colori o mono, pagina singola o fronte/retro…?) . 
L’agente può essere incorporato direttamente su stampanti multifunzione Sharp, Konica-
Minolta, HP, Xerox, Ricoh e Kyocera per fornire l’accesso tramite autenticazione ai dispositivi, 
al fine di tenere traccia delle attività di copia, fax e scansione, oltre a fornire il rilascio delle 
stampe sicure direttamente dal pannello del dispositivo.
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Contatta Katun per saperne di più sui programmi KDFM. 

Prova KDFM PRINTANISTA gratuitamente per 30 giorni!


