
Katun Corporation (“Katun”) garantiza al comprador original de Katun (“Cliente”) como se usara en lo consiguiente, que 
la marca de insumos de imagen Katun® Performance™ (algunas veces citada como “Producto Performance”), insumos de 
imagen marca Katun® Business Color (algunas veces citada como “Producto Business Color”), y los insumos marca Katun® 
Access™ (algunas veces citada como “Producto Access”) para uso en copiadoras y equipos multifuncionales (MFPs), estarán 
libres de defectos en materiales y fabricación por un periodo de un (1) año a partir de la fecha de compra con Katun (“Periodo 
de Garantía”).

Cualquier Producto Performance, Producto Business Color o Producto Access que Katun determine que no cumple con 
la garantía mencionada arriba será – bajo elección del Cliente – reemplazado con el equivalente Producto Performance, 
Producto Business Color o Producto Access libre de costos o se le otorgará a la cuenta del Cliente un crédito equivalente al 
costo del producto para ser usado en compras futuras de productos Katun®, siempre y cuando el cliente envíe el producto 
defectuoso Producto Performance, Producto Business Color o Producto Access a Katun dentro del Periodo de Garantía.

Bajo ninguna circunstancia esta garantía aplicará a Producto Performance, Producto Business Color o Producto Access que 
haya sufrido mal manejo, operado, almacenado o usado de manera inconsistente con las instrucciones de instalación y 
manejo del producto o que haya alcanzado o excedido su vida útil, y cualquier evento de este tipo nulifica automáticamente 
esta garantía. Esta garantía tampoco aplicara si el Producto Performance, Producto Business Color o Producto Access ha sido 
desensamblado, modificado o adaptado y cualquier evento de este tipo nulifica automáticamente esta garantía.

La garantía mencionada no aplica a ningún producto original OEM ni otros Productos no-Performance, no-Business Color, 
o no-Access de la marca Katun®.

RENUNCIA A CUALQUIER OTRA GARANTIA

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA KATUN SERA RESPONSABLE POR DAÑOS ESPECIALES, PUNITIVOS O CONSECUENTES, 
NI POR PERDIDAS DIRECTAS O INDIRECTAS DE UTILIDADES, QUE RESULTEN DEL USO DE PRODUCTOS PERFORMANCE, 
PRODUCTO BUSINESS COLOR, NI PRODUCTO ACCESS NI POR NINGUN INCUMPLIMIENTO DE GARANTIA. LA GARANTIA 
AQUÍ PRESENTADA ES EXCLUSIVA. KATUN NO HACE Y EXPRESAMENTE RENUNCIA CUALQUIER OTRA GARANTIA, 
SEAN ESCRITAS, ORALES,  IMPLICITAS O ESTABLECIDAS, INCLUYENDO MAS NO LIMITADAS A COMERCIALIZACION, 
USO, FABRICACION O ADAPTACION PARA USO PARTICULAR Y TODAS LAS GARANTIAS EMERGENTES DEL USO DE 
INTERCAMBIO O CURSO DE COMERCIO.

GARANTIA 
DE INSUMOS DE IMAGEN
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