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¢ Em atividade desde 1979 o ) o o . o
Profissionais da imagem em todo o mundo, incluindo distribuidores, gestores e técnicos de assisténcia,

e Estamos em 138 paises dependem da Katun, o lider da industria de imagem em qualidade, economia de custos e assisténcia. Quer
vocé seja um revendedor de consumiveis ou de equipamentos de escritério, ou esteja envolvido noutro
e Dezenas de milhdes de clientes negdcio de venda de pegas e consumiveis de imagem, a Katun tem tudo o que necessita para que obtenha

utilizadores finais sucesso. Fornecemos a relagio preco/qualidade e a vasta gama de op¢oes de que necessita para permanecer
rentdvel num mundo cada vez mais competitivo.
¢ Mais de 1 trilido de impressoes

- Temos uma selecio de produtos abrangente para as suas copiadoras e MEPs, assim como uma crescente
utilizando produtos Katun D

oferta de consumiveis para as impressoras atualmente mais procuradas no mercado. E com as impressoras
monocromiticas que construimos o nosso legado de qualidade e fiabilidade, mas é com as impressoras
a cores que atualmente lideramos o mercado de alternativos. Além disso, a nossa oferta de acessorios de
servigo, solugdes de servico de impressio gerido e programas do cliente, permitem que vocé se torne a
empresa mais eficiente e rentivel possivel.

¢ Catalogo online disponivel em
www.katun.com

Na Katun, estamos em constante evolugdo para satisfazer as suas necessidades e o estado de mudanga da
inddstria de imagem. Esfor¢camo-nos para introduzir no mercado, produtos de uma forma mais rapida,
enquanto mantemos elevados niveis de qualidade. Como o MPS se torna a maior parte do cendrio de
imagem, estamos a investir em programas e servigos para o ajudar a prosperar. Como uma empresa
mundial, continuamos a explorar oportunidades de desenvolvimento de produto para uma regiio especifica
que sejam perfeitas para o seu negdcio. Envio direto, ferramentas de comércio eletrénico e abastecimento
de toner automadtico sdo apenas algumas das ofertas exclusivas que disponibilizamos aos nossos parceiros
em muitos mercados em todo o mundo.

Na nossa quarta década de servico, estamos a crescer consigo, para o servir.
Agradecemos a oportunidade concedida para ser o seu parceiro de negécio!




Categorias de Produto

Consumiveis de Imagem

Toner para copiadoras e impressoras, tintas sélidas e toner recarregivel —
quando se trata de colocar imagens em papel, somos os peritos! Os nossos
produtos de toner ji produziram mais de um trilido de piginas em milhdes
de equipamentos monocrométicos e a cores em todo o mundo. Fornecer
qualidade de imagem equivalente a0 OEM, tem sido o nosso objetivo desde
1979, e o desempenho de confian¢a provado ajuda-o a manter-se tranquilo.
Existem muitos fornecedores com alternativas aos toners OEM, mas nenhum
¢ melhor do que nés na combinacio de qualidade, economia de custos e
relagdo preco/qualidade.

Pecas

Pecas de precisdo e fidveis, sio uma necessidade, quando damos assisténcia a
todos os tipos de equipamento de escritério. A Katun tem a gama completa
de pecas de que vocé necessita — rolos de fusdo, rolos de pressio, rolos
de limpeza, rolamentos, agrafos, kits de manutencio, conjuntos de fusio,
depésitos de toner residual, chips, rodas/roletes de alimentagio e muito
mais. Como todos os produtos da Katun, oferecem uma combinagio
de qualidade elevada, custo baixo e étima relagio preco/qualidade que é
inigualdvel na inddstria de imagem.

Acessorios de Manutencao

Os técnicos e engenheiros de manutencio, necessitam de ferramentas de
alta qualidade e de confianca para fazerem bem o trabalho. E as empresas
de manutencgio necessitam de uma étima relagio prego/qualidade quando
adquirem acessorios para assegurarem a operac¢io rentivel e eficiente.
A Katun oferece ambos. Os elevados padrdes de qualidade utlizados no
desenvolvimento de pegas e consumiveis da Katun, também sio aplicados no
desenvolvimento e montagem de acessérios de manutencio oferecidos pela
Katun. Quer necessite de aspiradores, produtos de limpeza, ferramentas, ou
outros produtos que sejam essenciais para assisténcia técnica, certifique-se
de que a Katun € a sua escolha nimero um.

Tambores

Como uma das primeiras empresas a fornecer tambores a revendedores de
equipamentos de imagem desde os anos 80, temos uma vasta experiéncia no
fornecimento de tambores OPC de longa duracio e de elevado desempenho
a precos excelentes. Tambores OPC da Katun — incluindo os que estdo nos
nossos cartuchos/unidades de tambor econémicos — sio instalados com
confianca em todos os tipos de equipamento de escritério, incluindo méquinas
da geracdo mais recente e mais antiga, analégicas e digitais, monocromdticas
e a cores.

Marcas Katun

Katun Access™

Os produtos Katun Access™ oferecem pregos baixos e rendimento/duragio
consistente. Qualidade de imagem sélida — semelhante a dos produtos
oferecidos por outras empresas do mercado de alternativos — permite aos
consumidores sensiveis a precos, adquirirem consumiveis de imagem que
fornecam desempenho confidvel.

Katu n Se I ectTM (apenas disponivel em regides geogridficas especificas)

Os produtos Katun Select™ apenas estio disponiveis para aplicagdes de

Katun Performance™

Katun Performance™ ¢ a nossa marca de exceléncia, abrangendo os nossos
produtos de mais elevada qualidade que fornecem rendimento/duracio
equivalente a0 OEM, qualidade de imagem e reproducio de cor excelentes.
O desempenho dos produtos é comparivel ao dos produtos OEM, mas com
economia de custos mais significativa — fornecendo-lhe, por isso, melhor
relagio preco/qualidade em geral!

Katun® Business Color

Os produtos Katun® Business Color fornecem rendimento/duragio
equivalente a0 OEM, qualidade de imagem e reprodugio de cor consistentes
que satisfazem ou excedem as expectativas do utilizador final no negécio de
aplicagdes de cor. Estes produtos combinam economia de custos substancial,
bom desempenho do produto e excelente relagio preco/qualidade.

impressoras em mercados especificos. Estes produtos estio concebidos para
satisfazerem ou excederem as expectativas do cliente, incluindo rendimento,
densidade de imagem, qualidade de impressio consistente e desempenho
geral. O melhor de tudo, é que eles estio disponiveis a um preco bastante
competitivo comparando com cartuchos de impressoras de OEM.

A Katun disponibiliza uma variedade de marcas para satisfazer os requisitos de qualidade e custo dos nossos

clientes em todo o mundo.



Produtos

Produtos de Impressora

Os revendedores tém dependido da qualidade e economia de custos da
Katun para copiadoras e MFP; durante a udltima década descobriram o
mesmo grande valor na crescente e abrangente linha de toners e pegas
para o seu parque de impressoras. A Katun fornece cartuchos de toner
para impressoras monocromadticas e a laser a cores para as impressoras a
laser atualmente mais conhecidas e melhor colocadas a nivel mundial,
incluindo cartuchos remanufaturados e novos. A Katun disponibiliza
produtos para virtualmente todas as principais linhas de impressoras OEM
incluindo Brother, HP, Lexmark, OKI, Samsung, entre outras. Em alguns
mercados, a Katun fornece toner recarregivel, pecas e componentes para
ajudar os fabricantes a produzirem cartuchos de toner com a mais elevada
qualidade e eficiéncia de custos possivel.

Produtos de Copiadora/MFP

A nossa empresa iniciou como o fornecedor “especialista” a nivel mundial
de consumiveis de imagem e pegas alternativos para copiadoras analégicas.
Conforme a tecnologia foi evoluindo, e as copiadoras analdgicas foram
sendo substituidas por copiadoras digitais ¢ MEPs, a Katun tem feito
investimentos no desenvolvimento e na garantia de qualidade para assegurar
que estamos sempre na linha da frente. Temo-nos focado no fornecimento
de produtos para aplicagdes digitais mais recentes, enquanto continuamos
a oferecer opgdes para revendedores com grandes frotas de copiadoras
analdgicas, mantendo sempre a nossa posi¢io como a melhor alternativa de
qualidade/prego para OEMs.

Cor

Calculamos que mais de 30 mil milhdes de paginas jé foram reproduzidas
com toner de cor da marca Katun para copiadoras e impressoras. A cor é
onde verdadeiramente nos destacamos da nossa concorréncia no mercado
de pés-venda. Fornecendo consumiveis de cor de alta qualidade é um
grande desafio tecnolégico; a Katun cumpre o desafio com processos de
desenvolvimento de produtos avancados e seguindo padrdes de teste
rigorosos. Os revendedores que mudam para a cor da Katun estiio satisfeitos
por encontrarem uma empresa de pds-venda que pode produzir produtos
de cor tdo bons como os produtos OEM, proporcionando ainda uma
significativa economia de custos.

Monocromatico

Embora o mundo dos negécios esteja a mudar rapidamente para impressoes
e cOpias a cores, 0 monocromdtico continua a fazer atualmente a maior
percentagem de imagens em escritérios. Temos uma vasta experiéncia
em imagem monocromitica e continuamos a oferecer a melhor relagio
preco/qualidade em pegas e consumiveis para impressoras e copiadoras
monocromiticas. Continuamos sempre com o mesmo empenho em
fornecer-lhe a melhor relagio preco/qualidade monocromitica possivel.

eKﬂTUN
PERFORMANCE

Servicos de Impressao
Geridos (MPS)

Se jé estd a contar com os MPS como uma fonte de rendimento fidvel, ou se
estd apenas a explorar as possibilidades, escolha a Katun como o seu parceiro
de MPS. Oferecemos os programas de software, sistemas e o apoio de que
necessita para executar um programa MPS abrangente.

A Katun é o fornecedor ideal de MPS para consumiveis - colocando ao
seu dispor um balcdo dnico, encomenda online 24/7 e a sele¢io mais vasta
online de compativeis de alta qualidade. Temos solugdes para copiadoras,
impressoras ¢ MFEPs, para todos os OEMs principais dentro de cada
plataforma, a grande maioria dos modelos dentro de cada linha de OEM
(monocromitica e cor), e a maioria de pegas e consumiveis necessirios para
a manutengio de cada modelo.

Com o KDFM - Programa de Gestio do Parque de Mdquinas da Katun
(disponivel em muitos mercados em todo o mundo), encontrari uma
pasta de MPSs robusta que inclui solug¢des de software e mais, incluindo
abastecimento de toner automatizado. Disponiveis num ndimero crescente
de mercados selecionados, os nossos programas de MPS sio muito
eficientes, ficeis de instalar, aceder, utilizar e gerir, além disso, oferecemos
suporte de TT opcional. A Katun ird ajudi-lo a potencializar o seu programa
de MPS para conseguir novos clientes, manter os clientes existentes e gerar
receitas. E, ao contririo de programas oferecidos pelos OEMs, o KDFM
mantém-o independente.




Qualidade

Construimos a nossa reputagio, fornecendo consistentemente pegas e consumiveis para copiadoras
equivalentes a0 OEM; atualmente estamos igualmente focados em fornecer-lhe produtos de
qualidade através de intimeras plataformas de mdquinas que fornecem desempenho excelente e
relagio preco/qualidade inigualdvel. Permitir-lhe manter altos niveis de satisfagio do cliente é o
nosso objetivo; para isso temos de ganhar a sua confianga para que vocé mude de forma confiante
de produtos caros OEM. Este nivel de qualidade também assegura que o nosso desempenho de
produto exceda infalivelmente o desempenho da concorréncia barata do mercado de alternativos.

Mais de 50.000 revendedores tém confiado durante anos na Katun com o seu negécio de
consumiveis de imagem. Temos grande confian¢a nos nossos produtos, e demonstramos que dando
apoio a todos os nossos produtos de copiadoras, impressoras ¢ MEPs com uma garantia sem riscos
que oferece aos clientes a escolha de crédito ou substitui¢io.

No centro do nosso compromisso com a qualidade, estd o laboratério de investigagio e de
desenvolvimento da Katun em Minneapolis, Minnesota, nos EUA, onde os produtos sio testados
para assegurar alta qualidade e desempenho consistente. O laboratdrio, que tem centenas de
mdquinas de imagem, milhdes de délares em equipamentos de teste e de diagndstico, e uma equipa
de pessoal e técnicos de laboratério experientes no desenvolvimento de produtos, estd dedicado a
garantir-lhe a si e aos seus clientes que fiquem completamente satisfeitos com os produtos da Katun.

Décadas de experiéncia, garantiram-nos a oportunidade de desenvolver relagdes com fornecedores
a nivel internacional em todo o mundo. Estas relagbes nio s6 asseguram um fluxo continuo de
produtos de alta qualidade de uma variedade de origens, mas também nos permitem colaborar com
outros lideres tecnol6gicos para estabelecer ainda mais a nossa posi¢io na vanguarda da inddstria
como inovadores e solucionadores de problemas. Mais do que qualquer outro fator, a qualidade
distingue a Katun de outras empresas que procuram tornar-se o seu fornecedor alternativo de
consumiveis e pegas.

Economia de Custos

Quando procura uma alternativa a pegas e consumiveis oferecidos pelo fabricante de pegas originais
(OEM) a economia de custos ¢ decisiva. Os produtos da Katun oferecem economia de custos
significativa versus produtos OEM, normalmente 20% ou mais. Ajudi-lo a aumentar o lucro da
sua empresa é um principio fulcral da nossa proposta valiosa — oferecendo economias substanciais
versus os produtos OEM e precos competitivos versus outras empresas do mercado de alternativos.

Servico

Na Katun, servico significa apoio técnico excelente, entrega eficiente, apoio ao cliente simpdtico
e pessoas experientes em vendas. O servico simpdtico e experiente dos nossos representantes de
vendas e de apoio o cliente e o nosso catilogo online, sio componentes fundamentais para a nossa
estratégia de apoio ao cliente. A nossa equipa técnica assegura que vocé recebe o apoio técnico
qualificado de que necessita, e a nossa distribui¢io a nivel mundial fornece entrega de produtos
eficiente, atempada e fidvel.
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Katun Online:

O nosso site na internet e o
nosso catalogo online tornaram-
se 0 Nosso recurso principal para
profissionais da industria que
procuram ferramentas e recursos,
e para procurar e encomendar
produtos de alta qualidade.

O site esta disponivel 24 horas
por dia, 7 dias por semana,
oferecendo acesso facil e rapido
a milhares de produtos em
inglés, francés, alemao, italiano,
espanhol, portugués e russo.

O site oferece disponibilidade de
stock em tempo real, historico de
encomendas, painéis especificos
do cliente, seguimento de envio
e dezenas de recursos uteis.

www.katun.com





